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Entorno COMUNITARIO
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RESPONSABLE ACTIVIDAD
(Nombres y Apellidos):

ANDRES MARTIN FORERO

NUmero Documento de
identidad del responsable de la
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1026571648

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS - formato
Cédigo: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091.

Desarrollo de la Actividad

1. Descripcion de la poblacién asistente

Durante la vigencia de la priemra, segunda, tercera y cuarta entrega se atendieron
183 casos correspondientes a poblacion primera infancia 22, infancia 16,
adolescencia 17, juventud 12, adultez 67 y vejez 49 . La mayoria de los casos
estuvieron asociados a necesidades en salud, situaciones de vulnerabilidad
socioecondmica y requerimientos de acompafiamiento interinstitucional. Se trabajé
de manera articulada con servicios sociales, Nueva EPS, famisanar, compensar,
Sisbén, siau del hospital san Antonio de Anolaima, siau hospital san Rafael de
facatativa, siau imagenes de la sabana, siau hospital pedro ledn albares la mesa,
siau medilaser, siau hospital maria auxiliadora de mosquera , Siau hospital Santa
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Matilde de Madrid y el equipo de aps concurrencia del departamento de
Cundinamarca.

Entorno educativo:
1. Socializacion y retroalimentacion de la Estrategia APS

Se realiz0 la socializacion y retroalimentacion de la Estrategia de Atencion Primaria
en Salud (APS), incluyendo la construccién de cronograma, plan de trabajo y
mecanismos de seguimiento mensual con los actores del sector educativo y de
salud del municipio. Esta actividad tuvo como propdésito dar a conocer los procesos
de la estrategia, fortalecer la articulacion interinstitucional y recibir aportes que
contribuyan al mejoramiento continuo de las acciones ejecutadas.

La actividad se llevo a cabo el dia 22 de abril, contando con la participacion de la
docente orientadora de la I.LE.D. Carlos Giraldo, la sefiora Luz Amanda Duarte,
rectora del Colegio La Florida, y la coordinadora del Plan de Intervenciones
Colectivas (PIC) de la Alcaldia Municipal.

2. Taller a docentes y directivos

El dia 7 de mayo se desarroll6 en la Institucion Educativa Antonio Ricaurte el taller
denominado “Consentimiento, Prevencion de Violencias y Embarazo Adolescente”,
dirigido a docentes y directivos docentes, con el objetivo de fortalecer conocimientos
y herramientas para la promocién de entornos protectores y la prevencion de
situaciones de riesgo en la comunidad educativa.

3. Procesos de informacion y educacion con padres, madres y cuidadores

Se realizaron jornadas de capacitacion denominadas “Puentes de Amor:
Construyendo Vinculos Sanos”, abordando el tema “Decide Decir No”, dirigidas a
padres, madres y cuidadores de nifios, nifias y adolescentes. Las actividades se
llevaron a cabo en la I.E.D. José Hugo Enciso el dia 20 de abril y en la sede de
secundaria de la misma institucion el dia 24 de abril.

4. Atencion, orientacion y seguimiento de casos

Se desarrollaron acciones de identificacion, reporte, canalizacion, activacion de
rutas, seguimiento, orientacion, escucha activa e intervencion de situaciones que
involucraron a miembros de la comunidad educativa y requirieron atencion en
servicios de salud o servicios sociales.
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Como resultado de esta actividad, se realizaron 15 procesos de escucha activa
dirigidos a la poblacion objeto, atendiendo las necesidades identificadas por
demanda institucional y promoviendo el bienestar y la salud mental de los diferentes
actores educativos.

5. Feria de Servicios de Salud

En articulacién con las IPS publicas y privadas del municipio, se desarrollé una Feria
de Servicios de Salud en la I.LE.D. Carlos Giraldo el dia 8 de abril, con el propdsito
de facilitar el acceso oportuno de los estudiantes a diferentes servicios de salud,
tales como planificacion familiar, consulta del joven, optometria, psicologia, tamizaje
visual, salud oral, vacunacion, certificacion de discapacidad y abordajes con
enfoque psicosocial, entre otros.

6. Notificacion al ente territorial

Se realizd la notificacién y reporte de las intervenciones desarrolladas con los
diferentes grupos poblacionales ante el ente territorial, incluyendo casos exitosos y
fallidos de canalizacién en salud y servicios sociales. Esta actividad se efectud en
articulacion con la coordinadora del PIC y el equipo de apoyo en salud de la Alcaldia
Municipal.

7. Taller “jMe Cuido y Pongo Limites!” — Grados Primero a Tercero

El dia 6 de mayo se desarrolld en la Institucion Educativa Antonio Ricaurte el taller
“iMe Cuido y Pongo Limites!”, dirigido a estudiantes de los grados primero (1°),
segundo (2°) y tercero (3°), promoviendo el autocuidado, el reconocimiento de
situaciones de riesgo y el fortalecimiento de habilidades para establecer limites
saludables.

8. Taller “{Me Cuido y Pongo Limites!” — Grados Cuarto y Quinto

En la misma fecha, 6 de mayo, se realizo el taller “i{Me Cuido y Pongo Limites!” con
estudiantes de los grados cuarto (4°) y quinto (5°) de la Institucion Educativa Antonio
Ricaurte, fortaleciendo competencias relacionadas con la proteccién personal y la
prevencion de situaciones de vulneracion de derechos.

9. Proceso educativo “Mentores Emocionales”
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El dia 17 de abril se desarroll6 en el Colegio La Florida el proceso educativo
“Mentores Emocionales”, dirigido a estudiantes de los grados sexto (6°) y séptimo
(7°), abordando el tema “Rol del Mentor como Mediador y Puente”. La actividad
estuvo orientada a promover vinculos sanos, fortalecer las redes de apoyo, la
escucha activa, el sentido de pertenencia y la prevencién de riesgos asociados a la
salud mental.

10. Taller “Decide Decir No”

El dia 17 de abril se realizdé en el Colegio La Florida el taller “Decide Decir No”,
dirigido a estudiantes de los grados octavo (8°) y noveno (9°), con el propdsito de
fortalecer la toma de decisiones responsables y la prevencién de conductas de
riesgo que puedan afectar su salud y bienestar integral.

11. Taller “Tu Estilo No Necesita Cigarrillos”

El dia 17 de abril se desarrolld6 en el Colegio La Florida el taller “Tu Estilo No
Necesita Cigarrillos”, dirigido a estudiantes de los grados décimo (10°) y undécimo
(11°), con el objetivo de sensibilizar sobre los riesgos asociados al consumo de
tabaco y promover estilos de vida saludables libres de humo.

Entorno hogar:

En el marco de la implementacién de la Estrategia de Atencidon Primaria en Salud
(APS) en el municipio de Anolaima, se desarrollaron diversas acciones orientadas
al fortalecimiento de la participacidon comunitaria, la promocién de la salud y la
prevencion de enfermedades, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida
y el bienestar integral de la poblacion.

Como parte del proceso de diagnéstico participativo del territorio, se realizé una
Jornada de Validacion y Priorizacién Participativa, espacio en el que la comunidad
identifico, analizé y priorizd las principales probleméaticas, necesidades y factores
que afectan su bienestar. Esta actividad permitio fortalecer la participacion social y
la toma de decisiones colectivas, favoreciendo la construccion de estrategias
acordes con las realidades y necesidades del territorio.

De igual manera, se llevaron a cabo talleres de fortalecimiento de habilidades para
el cuidado y el autocuidado, dirigidos a promover estilos de vida saludables
mediante la adopcion de practicas relacionadas con una alimentacion balanceada,
la actividad fisica regular, el cuidado de la salud mental y la prevencion de
enfermedades cronicas no transmisibles, tales como la hipertensién arterial, la
diabetes mellitus y las enfermedades cardiovasculares.
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Con el propésito de fortalecer la vigilancia comunitaria en salud, se desarrollaron
talleres tematicos de formacidbn comunitaria, dirigidos a lideres sociales,
organizaciones comunitarias y poblacién en general. Durante estos espacios se
abordaron temas relacionados con la identificacion temprana de riesgos, el
reconocimiento de eventos de interés en salud publica, los mecanismos de
notificacién y la importancia de la participacion activa de la comunidad en la
proteccion de la salud colectiva.

Asimismo, se implementaron estrategias orientadas al empoderamiento de las
redes comunitarias, promoviendo el liderazgo, la organizacion social y el trabajo
articulado entre la comunidad y las instituciones. Estas acciones fortalecieron las
capacidades locales para la identificacion de necesidades, la gestion de soluciones
y la respuesta oportuna frente a las problematicas presentes en el territorio.

En el componente de desarrollo humano y proyecto de vida, se realizé el taller
“Proyecciones de Vida: Derecho a Decidir”, cuyo objetivo fue promover la autonomia
personal, el respeto por las decisiones individuales y el reconocimiento de los
derechos relacionados con la construccion de proyectos de vida libres,
responsables e informados, abordando aspectos como el matrimonio, la
convivencia, la solteria y la toma de decisiones personales.

Finalmente, se llevd a cabo una Jornada Cultural y Artistica por la Salud
Comunitaria, actividad que integr6é expresiones culturales, recreativas y educativas
como herramientas para la promocion de habitos saludables, la convivencia
pacifica, la integracion social y el fortalecimiento del tejido comunitario.

Las actividades desarrolladas evidencian el compromiso de la Estrategia APS con
el fortalecimiento de la participacion social, el desarrollo de capacidades
comunitarias y la construccion de entornos saludables, favoreciendo la
corresponsabilidad en el cuidado de la salud y contribuyendo al mejoramiento de
las condiciones de vida de la poblacién del municipio de Anolaima.

e Eliana Larrota: se realiz6 un trabajo en las veredas los balsos se visitdé 3
familias 8 personas atendidas y en Matima 38 familias 84 personas
atendidas, para un total de 92 personas atendidas.

e Claudia Parra: se realizé un trabajo en las veredas la laguna y san Rafael
visito 40 familias para un total de 73 personas atendidas.

e Karely Romero: Se realizo en la vereda la maria 40 visitas familiares para un
total 46 personas atendidas.

e Corresponsal: canalizo 11 personas, 10 quedaron efectivas y 1 quedo en
tramite.
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2. Metodologia de la actividad realizada

La metodologia empleada se centré en procedimientos estructurados para valorar,
canalizar, hacer seguimiento y verificar la efectividad de las gestiones. Para ello se
utilizaron:

Entrevistas individuales.

Visitas domiciliarias.

Seguimiento telefénico.

Referenciacion y contrarreferenciacion con salud y servicios sociales.
Registro en bases de datos institucionales

Evaluacion periodica del estado del caso (cierre, en proceso 0
requerimiento de continuidad).

Visitas a las diferentes oficinas de siau

La metodologia buscé garantizar la trazabilidad de cada caso, priorizando la
atencién oportunay la coordinacion efectiva entre actores.

2.2 Explicacion del tema

Durante este momento se abordaron los contenidos centrales orientados a:
Identificacion de riesgos en salud y contexto social.

Momentos clave en los que las familias deben acudir a los servicios de salud.
Requisitos para la afiliacién, acceso y continuidad en EPS o0 servicios
sociales.

Rutas de atencidn en situaciones prioritarias.

Procedimientos de referencia y contrarreferencia institucional.

Se enfatiz6 en la prevencion, autocuidado y canales de comunicacion disponibles
para garantizar una atencion oportuna.

2.4 Descripcion de las inquietudes manifestadas por los asistentes.
Durante la sesion los asistentes plantearon inquietudes relacionadas con:
Acceso oportuno a citas médicas en EPS.

Procedimiento para actualizacion de datos y afiliacion.

Gestidon de casos que requieren intervencion de servicios sociales.
Tiempos de respuesta de entidades de salud.

Continuidad de los seguimientos y cOmo se verifica el cierre del caso.

1.

2
3.
4.
5
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Estas inquietudes permitieron orientar mejor las explicaciones y reforzar las rutas
de atencidn.

3.

Conclusiones y recomendaciones

Se logro fortalecer la articulacion interinstitucional para garantizar respuestas
oportunas a los casos canalizados.

1.

Los participantes comprendieron las rutas de acceso a servicios sociales y
de salud, mejorando su capacidad para gestionar tramites y solicitudes ante
las entidades competentes.

Se avanzo en el cierre efectivo de 150 casos, mientras 16 permanecen en
proceso con seguimiento activo y acompafiamiento institucional.

Se identificaron barreras recurrentes relacionadas con tiempos prolongados
de atencidn, dificultades en la actualizacion de documentos y limitaciones en
el acompafamiento familiar continuo.

Se evidencio como dificultad frecuente la no asignacion o reprogramacion de
citas médicas por temas administrativos internos de las IPS, tales como
disponibilidad limitada de agendas, demoras en la autorizacion de servicios,
inconsistencias en bases de datos o falta de actualizacion de documentos.
Esta situacion genera retrasos en la continuidad del tratamiento, aumento del
riesgo en salud y mayor desgaste para las familias, por lo que se recomienda
fortalecer los mecanismos de seguimiento, establecer canales directos de
comunicacién con las IPS y promover mesas de trabajo periédicas que
permitan reducir estas barreras administrativas y mejorar la oportunidad en
la atencion.

Se realiza articulacion con el hospital maria auxiliadora de Mosquera para
articular asignacion de citas médicas de 2 y 3 nivel.

Se realiza articulaciéon con el hospital santa Matilde de Madrid para poder
ayudar a la asignacién de las citas y poder abrir canales de articulacion que
lleven a la canalizacion eficiente.




